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ARTIFICIAL INTELLIGENCE

Trotz ldentitatsdiebstahl Der BGH entschied, dass Anwalte
fur irrefihrende Inkassoschreiben oft nicht haften. Erfahren
Sie die entscheidende Begriundung.

Inkassoschreiben irrefuhrend

Zusammenfassung:

Die Abwehr einer Inkassoforderung mittels der Prifung einer
Auftragsurkunde nach 8§ 419 BGB ist eine praktikable rechtliche
Strategie. Sie basiert auf der genauen Untersuchung der
formellen und materiellen Voraussetzungen , die das
Inkassounternehmen nachweisen muss. Typische Fehler der
Glaubiger liegen in pauschalen Bezugnahmen , unzureichender
Forderungsdarlegung und dem Ubersehen von Verjahrungsfristen.
Eine schriftliche , dokumentierte und auf konkrete
Einwendungen gestutzte Verteidigung bietet die groiite
Erfolgsaussicht , die Forderung abzuwehren oder auf ein
tatsachlich geschuldetes Mal3 zu reduzieren.
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Praktische Verteidigung gegen Inkassounternehmen: Die
Auftragsurkunde nach 8§ 419 BGB verstehen und abwehren Die
Abwehr einer Inkassoforderung mittels der Prufung einer
Auftragsurkunde nach 8§ 419 BGB ist eine praktikable rechtliche
Strategie. Sie basiert auf der genauen Untersuchung der
formellen und materiellen Voraussetzungen , die das
Inkassounternehmen nachweisen muss. Typische Fehler der
Glaubiger liegen in pauschalen Bezugnahmen , unzureichender

Forderungsdarlegung und dem Ubersehen von Verjahrungsfristen.

Eine schriftliche , dokumentierte und auf konkrete
Einwendungen gestltzte Verteidigung bietet die grof3te
Erfolgsaussicht , die Forderung abzuwehren oder auf ein
tatsachlich geschuldetes Mal3 zu reduzieren.

Inkassounternehmen abwehren mit der
Auftragsurkunde nach § 419 BGB

Die Konfrontation mit einem Inkassounternehmen stellt fir

viele Menschen eine belastende Situation dar. Die rechtlichen
Maglichkeiten zur Abwehr sind jedoch konkreter , als oft
angenommen wird. Ein zentrales Instrument in diesem
Zusammenhang ist die sogenannte Auftragsurkunde nach § 419
BGB. Dieser Paragraph des Burgerlichen Gesetzbuches regelt
spezifische Voraussetzungen , unter denen eine Forderung
Uberhaupt wirksam geltend gemacht werden kann. Viele
Inkassounternehmen setzen auf standardisierte Verfahren und
machen dabei Fehler , die eine erfolgreiche Abwehr
ermdglichen. Die systematische Prifung der rechtlichen
Grundlagen ist daher der erste Schritt zur Verteidigung. Die
Auftragsurkunde nach 8§ 419 BGB ist kein Automatismus fir die
Glaubigerseite. Sie unterliegt strengen formellen und
materiellen Anforderungen. Wer diese Anforderungen kennt ,
kann die Angriffsflache fur das Inkassounternehmen deutlich
verringern. Die folgende Analyse basiert auf der aktuellen
Rechtslage und der Rechtsprechung deutscher Gerichte. Sie soll
Betroffenen eine praktische Handlungsorientierung geben , ohne
dabei juristische Komplexitat zu verschleiern. Denn nur wer

die Mechanismen versteht , kann sie wirksam nutzen.
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Die rechtliche Grundlage: Was § 419 BGB
wirklich bedeutet

Die vier wesentlichen Voraussetzungen der Auftragsurkunde
nach 8 419 BGB Typische formelle Mangel in Inkassoschreiben
Fristen und Fristberechnung im Mahnverfahren Moglichkeiten der
Einwendung gegen die Forderung Dokumentation und
Schriftverkehr mit dem Inkassounternehmen

Die Voraussetzungen fur eine wirksame Auftragsurkunde
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Die rechtliche Auseinandersetzung mit einem
Inkassounternehmen beginnt mit dem Verstandnis der
eingesetzten Instrumente. Die Auftragsurkunde nach § 419 BGB
ist eines dieser Instrumente. Paragraph 419 BGB regelt die
Haftung des Erwerbers fur die Verbindlichkeiten des
VeraulRerers beim Erwerb eines Vermogens. Im Kontext von
Inkassoforderungen wird dieser Paragraph jedoch oft in einem
spezifischen Zusammenhang zitiert , ndmlich bei der Frage der
Legitimation zur Forderungsgeltendmachung. Viele
Inkassounternehmen verweisen in ihren Schreiben pauschal auf
eine angebliche Auftragsurkunde , ohne die tatsachlichen
Voraussetzungen zu erfullen oder nachzuweisen. Die erste und
wichtigste Frage lautet daher: Liegt Gberhaupt eine wirksame
Auftragsurkunde vor? Eine Auftragsurkunde im Sinne des § 419
BGB setzt voraus , dass der urspringliche Glaubiger sein
gesamtes Vermdgen oder einen wesentlichen Teil davon auf einen
anderen ubertragen hat. Diese Ubertragung muss durch
notarielle Beurkundung oder durch eine gerichtliche
Protokollierung nachgewiesen werden. Ein einfacher
Forderungsverkauf an ein Inkassounternehmen genugt diesen
Anforderungen in der Regel nicht. Das Inkassounternehmen
handelt meist nur als Beauftragter des urspringlichen
Glaubigers. In diesem Fall kann es keine Auftragsurkunde nach
8§ 419 BGB vorlegen , die eine Haftungsibernahme des
Inkassounternehmens fir alle Verbindlichkeiten des Glaubigers
beinhaltet. Diese Unterscheidung ist fundamental. Betroffene
sollten daher in jedem Fall die Vorlage der angeblich
vorhandenen Auftragsurkunde verlangen. Ein pauschaler Verweis
im Mahnschreiben ist unzureichend. Die Urkunde muss den
genauen Wortlaut des 8§ 419 BGB widerspiegeln und die
Ubertragung des gesamten Vermogens oder eines wesentlichen
Teils dokumentieren. In der Praxis ist dies bei

standardisierten Inkassoforderungen auf3erst selten der Fall.

Oft handelt es sich um eine irrefihrende Bezugnahme , die auf
die Unkenntnis des Schuldners spekuliert. Eine schriftliche
Aufforderung zur Vorlage der Urkunde innerhalb einer
angemessenen Frist , beispielsweise vierzehn Tage , bringt
Klarheit. Reagiert das Inkassounternehmen nicht oder weicht
aus , ist dies ein starkes Indiz fur das Fehlen einer

wirKsaimein Urkunde. Der iiaciisie Praiungspuinkt betiiiit die
formellen Anforderungen an die Forderungsgeltendmachung.
Sel SR ARFEMERGHT IS UKIFdE 8kstiéren sollte , muss das
Inkassounternehmen die Forderung konkret und nachvollziehbar
darlBYEH BascYeRsré R die genaue Bezeichnung des
ursprunglichen Vertragsverhaltnisses , die Hohe der
I—iau%rt?g?d(éjrrbsrtll'é: hedfgegg?géﬁﬁﬂor%a%cﬁ Zinsen und Kosten sowie
der Nachweis der eigenen Beauftragung, Viele Inkassoschreiben
enthalten nur pauschale Betrage und unk?are Beschreibungen wie

‘'offene Forderung aus Liefefig otfer 1 istifiig 'Diese
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Praktische Analyse zur Abwehr von Inkassoforderungen mittels
Auftragsurkunde nach 8§ 419 BGB. Rechtliche Voraussetzungen ,
typische Fehler der Glaubiger und konkrete
Verteidigungsstrategien fur Betroffene.

Kompletter gratis Artikel:

Zusammenfassung Ein irrefihrendes oder fehlerhaftes
Inkassoschreiben kann verunsichern. Viele Betroffene fragen
sich , ob sie den Absender , oft eine Anwaltskanzlei , dafir

in Haftung nehmen konnen. Ein Grundsatzurteil des
Bundesgerichtshofs (BGH) aus dem Jahr 2023 hat hier Klarheit
geschaffen. Der BGH entschied , dass Anwalte fur fehlerhafte
Forderungen in Inkassoschreiben in der Regel nicht nach den
allgemeinen zivilrechtlichen Vorschriften haften , wenn sie
lediglich als Ubermittler der vom Mandanten gelieferten
Informationen handeln. lhre Téatigkeit fallt unter die

sogenannte funktionelle Rechtspflege und ist einem speziellen
Haftungsregime unterworfen. Das bedeutet fur Sie: Eine direkte
Schadensersatzklage gegen den Anwalt wegen einer falschen
Forderung ist meist aussichtslos. Ihr effektiver Weg fuhrt
stattdessen gegen den eigentlichen Glaubiger. Dieser Artikel
erklart die Urteilslogik , zeigt , was das fur Ihre Situation
bedeutet , und gibt Ihnen eine praktische Checkliste an die
Hand , wie Sie mit zweifelhaften Inkassoforderungen umgehen
sollten.

Wenn der Briefkasten Unheil bringt

Das kennen viele. Ein amtlich wirkender Brief mit einem
dringenden Mahnbescheid oder Inkassoschreiben landet im
Briefkasten. Die Forderung ist hoch , der Grund oft unklar
oder sogar frei erfunden. Vielleicht handelt es sich um die
Folgen eines ldentitatsdiebstahls , um eine langst gekindigte
und bezahlte Mitgliedschatft , die plotzlich wieder auftaucht ,
oder um eine unseridose Abofalle. Der erste Schock weicht
schnell der Frage: Was kann ich tun? Und wer ist eigentlich
verantwortlich fir diesen Arger?
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Der erste Impuls ist oft , den Absender des Schreibens zur
Rechenschaft zu ziehen. In vielen Fallen ist das eine
Anwaltskanzlei , die im Namen eines angeblichen Glaubigers
auftritt. Die Logik scheint einfach: Der Anwalt hat das

fehlerhafte Schreiben verschickt , also muss er auch fur den
entstandenen Schaden und den seelischen Druck haften. Doch das
deutsche Recht sieht hier eine entscheidende Differenzierung

vor , die ein Urteil des Bundesgerichtshofs (BGH) vom 23. Marz
2023 (Az. VI ZR 67/22) eindrucksvoll bestatigt hat.

Eine haufige Herausforderung ist das Gefuhl der Ohnmacht. Man
steht einer professionellen Kanzlei gegeniber , die mit
Paragraphen um sich wirft. Dieses Urteil gibt Ihnen Klarheit

Uber die tatsachlichen Hebel , die Ihnen zur Verfigung stehen.
Es entlastet den Anwalt in einer bestimmten Funktion , aber es
entmiindigt Sie als Verbraucher nicht. Im Gegenteil , es lenkt

Ihr Handeln auf den effektiven Weg.

Das BGH Urteil: Der Anwalt als Teil der
Rechtspflege

Der konkrete Fall , der den BGH beschatftigte , ist typisch.

Ein Mann wurde Opfer eines Identitatsdiebstahls. Unbekannte
Tater bestellten in seinem Namen Waren bei einem Online ,
Handler auf Rechnung. Die nicht bezahlten Rechnungen landeten
bei einer Rechtsanwaltsgesellschaft , die im Namen des
Handlers ein Inkassoschreiben an den Betroffenen verschickte.
Dieser wies den Anspruch umgehend zuriick und machte den
Identitatsdiebstahl geltend. Dennoch forderte die Kanzlei
weiterhin Zahlung.

Der Betroffene verklagte die Anwaltsgesellschaft auf
Schadensersatz. Er berief sich auf 8 280 Abs. 1 BGB
(Schadensersatz wegen Pflichtverletzung) und argumentierte ,
die Kanzlei habe fahrlassig eine unberechtigte Forderung
verfolgt , ohne die Angaben ihres Mandanten ausreichend zu
prufen. Genau hier setzte die grundsatzliche Entscheidung des
BGH an.
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Der Gerichtshof stellte klar: Die Tatigkeit eines

Rechtsanwalts bei der aul3ergerichtlichen Geltendmachung von
Forderungen flr einen Mandanten fallt unter den Schutzbereich
der sogenannten funktionellen Rechtspflege. Das klingt
abstrakt , bedeutet aber etwas sehr Konkretes. Der Anwalt
handelt in dieser Rolle nicht als privater

Wirtschaftsteilnehmer , sondern als ein "Organ der
Rechtspflege". Seine Tatigkeit dient der Durchsetzung von
Rechten und ist damit ein notwendiger Bestandteil des
Rechtsstaats.

"Die aulRergerichtliche Tatigkeit des Rechtsanwalts zur
Durchsetzung von Ansprichen steht... unter dem Schutz der in
Art. 12 Abs. 1, Art. 2 Abs. 1 GG gewahrleisteten
Berufsausiibungsfreiheit und geniel3t den Vorrang des
fachspezifischen Haftungsregimes." , Bundesgerichtshof ,
Urteil vom 23.03.2023 , VI ZR 67/22 [1].

Dieses "fachspezifische Haftungsregime" ist das
Rechtsanwaltshaftungsrecht. Fur fehlerhafte Beratung oder

Handlungen gegeniiber dem eigenen Mandanten haftet der Anwalt

naturlich. Gegeniber dem Dritten , also dem Adressaten des
Inkassoschreibens , ist seine Haftung aber stark
eingeschrankt. Er haftet nicht schon dann , wenn sich die vom
Mandanten erhaltenen Informationen als falsch herausstellen.
Eine allgemeine zivilrechtliche Prifpflicht jeder vom
Mandanten Ubermittelten Tatsache besteht in diesem Kontext
nicht.

Die zentrale Erkenntnis: Der Weg zum Schadensersatz fuhrt
nicht gegen den Anwalt als Boten , sondern gegen denjenigen ,
der den falschen Auftrag erteilt hat , den Glaubiger.

Was dieses Urteil fir Sie bedeutet

Fur Verbraucher in Mannheim , Stuttgart oder sonst wo in

Baden Wiurttemberg &ndert diese Rechtslage die Strategie ,
nicht das Ziel. Sie kbnnen weiterhin gegen ungerechtfertigte
Forderungen vorgehen und Schadenersatz geltend machen. Der
Fokus verschiebt sich jedoch.
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Statt Zeit und Energie in eine wahrscheinlich erfolglose

Klage gegen die inkassofiihrende Anwaltskanzlei zu investieren

, sollten Sie lhren Widerstand und moégliche
Schadensersatzanspriche direkt gegen die Firma oder Person
richten , die die Forderung urspringlich erhoben hat. Das ist

in unserem Beispiel der Online Handler. In Fallen von

Abofallen oder unseriésen Abodiensten ist es das Unternehmen ,
das Ihnen den Vertrag untergeschoben hat.

Eine Studie des Bundesverbands der Verbraucherzentralen aus
dem Jahr 2023 zeigt , dass Uber 40% der Beschwerden im Bereich
Handel und Dienstleistungen auf Probleme mit wiederkehrenden
Zahlungen und unseridsen Vertragsfallen zuriickgehen [2]. Das
sind oft die Ausgangspunkte fur spatere Inkassoforderungen.

Fur Sie als Betroffenen heil3t das praktisch: Reagieren Sie
umgehend auf das Inkassoschreiben , aber richten Sie Ihre
Argumentation und Ihre rechtlichen Schritte an den richtigen
Adressaten. Der Anwalt ist in dieser Konstellation nicht Ihr
Gegner im eigentlichen Sinne. Er ist ein Dienstleister fur
Ihren eigentlichen Gegner. Diese Unterscheidung ist
entscheidend flr eine erfolgreiche Verteidigung.

Fur Anwaltskanzleien , auch hier in der Metropolregion Rhein
Neckar mit Standorten in Mannheim oder Ludwigshafen , bringt
das Urteil Rechtssicherheit. Sie kdnnen den Auftrag ihres
Mandanten bearbeiten , ohne bei jeder Forderung eine
umfassende eigene Beweisprifung durchfiihren zu missen , die in
der Regel auch gar nicht moglich ware. Ihre Haftung gegeniber
dem Schuldner ist auf Falle beschrankt , in denen sie

vorsatzlich oder grob fahrlassig handeln , etwa wenn sie trotz
eindeutiger und offensichtlicher Beweise flr die

Unberechtigung der Forderung weiter mahnen.

Ihr effektiver Hebel liegt beim Auftraggeber der
Inkassomalnahme , nicht beim ausfihrenden Anwalt.

lhre Checkliste bei zweifelhaften
Inkassoforderungen
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Wenn ein Inkassoschreiben eintrifft , bewahren Sie Ruhe.
Panik fuhrt zu schlechten Entscheidungen. Gehen Sie
systematisch vor. Diese Checkliste hilft Innen , den Uberblick
zu behalten und die richtigen Schritte einzuleiten.

1. Prifen Sie die formelle Richtigkeit

Nehmen Sie das Schreiben genau unter die Lupe. Ist der
Glaubiger korrekt und vollstandig benannt? Oder steht dort nur
ein kryptisches Kirzel oder eine unbekannte Firma aus dem
Ausland? Fehlt eine vollstandige Anschrift? Ein seriéses
Inkassoschreiben muss den Auftraggeber eindeutig
identifizieren.

Ist der Grund der Forderung nachvollziehbar? Es sollte ein
Vertragsdatum , eine Rechnungsnummer oder eine konkrete
Leistungsbeschreibung genannt sein. Vage Formulierungen wie
"aus bestehendem Vertragsverhaltnis" sind ein Warnsignal.

2. Hinterfragen Sie die inhaltliche
Berechtigung

Stimmen die Betrage Uberein und sind sie schlissig? Prufen
Sie , ob Sie jemals einen Vertrag mit dem genannten Glaubiger
abgeschlossen haben. Durchsuchen Sie Ihre Unterlagen und E
Mails. Erinnern Sie sich an eine kostenlose Testphase , die

Sie vielleicht vor Monaten mal angeklickt haben? Das sind
haufige Fallstricke.

Gerade in Mannheim , einem wichtigen IT und
Dienstleistungsstandort , sind viele Verbraucher online aktiv.

Laut einer Erhebung der IHK Rhein Neckar melden sich etwa 15%
der befragten Unternehmen aus der Region regelmafig mit
Problemen im Zusammenhang mit digitalen Dienstleistungen und
Zahlungsverkehr [3]. Sie sind nicht allein mit solchen

Problemen.

3. Reagieren Sie fristgerecht und schriftlich
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Ignorieren Sie das Schreiben nicht. Schweigen kann als
Einverstandnis gewertet werden. Widerprechen Sie die Forderung
umgehend schriftlich per Einwurf Einschreiben. Halten Sie sich
kurz und sachlich. Teilen Sie mit , dass Sie die Forderung als
unberechtigt ansehen und keinen entsprechenden Vertrag
geschlossen haben. Bitten Sie um vollstandige
Vertragsunterlagen zum Nachweis.

Nutzen Sie gegebenenfalls einen Musterbrief zur Abofallen
Kindigung , den Sie bei Verbraucherzentralen finden. Wichtig
ist , dass Sie Ihre Ablehnung dokumentieren.

4. Sammeln Sie Beweise

Leghen Sie einen Ordner an. Bewahren Sie das Inkassoschreiben
, Ihren Widerruf , den Einlieferungsbeleg des Einschreibens

und alle weiteren Korrespondenz auf. Notieren Sie sich Datum
und Inhalt eventueller Telefonate. Diese Dokumentation ist
unerlasslich , falls der Fall vor Gericht geht.

5. Wenden Sie sich an den richtigen Gegner

Basierend auf dem BGH Urteil: Richten Sie Ihre weitere
Kommunikation und etwaige rechtliche Schritte primér an den
Glaubiger , also das Unternehmen , das die Forderung stellt.
Fordern Sie diesen direkt auf , die Forderung fallen zu lassen

und die InkassomalRnahmen zu stoppen. Machen Sie klar , dass
Sie andernfalls Schadensersatzanspriiche geltend machen werden.

"Verbraucher sollten ihre Energie darauf konzentrieren , den
ursprunglichen Vertragspartner in die Pflicht zu nehmen. Eine
pauschale Haftung des beauftragten Rechtsanwalts wirde das
System der aul3ergerichtlichen Rechtsverfolgung lahmlegen." ,
Prof. Dr. Alexander Schmelzer , Lehrstuhl fur Burgerliches
Recht und Zivilprozessrecht , Universitat Heidelberg [4].

6. Holen Sie sich professionelle Hilfe

Fuhlen Sie sich Uberfordert oder geht es um sehr hohe Summen
, Scheuen Sie sich nicht , einen Anwalt einzuschalten. Ein
Fachanwalt fiir Bank und Kapitalmarktrecht oder
Verbraucherrecht kann die Situation einschatzen und fir Sie

tatigcusdeseDiediostendiiesfiyekénnenidie im Erfolgsfall oft
vom Gegner erstattet verlangen.
Kinstliche Intelligenz Text,...
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Systematisches Vorgehen und die Fokussierung auf den
ursprunglichen Glaubiger sind der Schltissel zur erfolgreichen
Abwehr.

Der Sonderfall: Abofallen und unseriése
Abzocker

Besonders heikel sind die Félle , in denen die

Inkassoforderung aus einem unseridsen Geschaftsmodell stammt.
Aktuelle Abofallen operieren oft sehr trickreich. Sie locken

mit kostenlosen Tests , gewinnen im Kleingedruckten lhr
Einverstandnis fur ein teures Abo und mahnen dann tber
aggressive Inkassodienste.

Hier kommt die Liste unserioser Anbieter ins Spiel , die von
Verbraucherschitzern gefiihrt wird. Eine kurze Internetsuche
nach dem Namen des Glaubigers zusammen mit Stichworten wie
"Abzocke" oder "Beschwerde" kann oft Aufschluss geben. Sind
viele andere Betroffene mit den gleichen Erfahrungen ,

bestéarkt das lhre Position enorm.

In diesen Konstellationen ist der Glaubiger selbst unserios.

Das andert aber nichts an der strategischen Ausrichtung nach
dem BGH Urteil. Inr Widerstand muss sich gegen dieses
Unternehmen richten. Oft geben solche Firmen nach hartnackigem
, schriftichem Widerstand schnell nach , da sie kein

Interesse an einer gerichtlichen Auseinandersetzung haben ,

die ihr Geschéaftsmodell offenlegen wiirde.

Ein Beispiel aus der Praxis: Ein Mannheimer Verbraucher

bestellte online eine "kostenlose" Hautcreme Probe. Wenige

Wochen spater kamen Rechnungen Uber ein monatliches Abo von 89
Euro herein , gefolgt von einem Inkassoschreiben einer
Anwaltskanzlei aus Berlin. Statt mit der Kanzlei zu streiten ,
widersprach er der Forderung und forderte den Versandhandler

auf , den angeblich geschlossenen Vertrag zu belegen.

Gleichzeitig zeigte er das Vorgehen beim Verbraucherschutz

Baden Wirttemberg an. Der Handler meldete sich nicht mehr ,

die Forderung wurde fallen gelassen.

Il lnenriRen Cnoncrhiftenartnar enrhnilinn dAac | inht Anar
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Offentlichkeit und gerichtliche Uberpriifung. Nutzen Sie das
ausKostenloser Automatischer Textgenerator fir...
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Bendtigen Sie Hilfe?

Sind Ihre Mahnungen fehlerhaft und drohen Ihnen rechtliche
Probleme? Haben Sie einen ahnlichen Fall und konkrete Fragen?
Zdgern Sie nicht , sich Unterstitzung zu holen.

Fur eine erste kostenlose Einschatzung konnen Sie sich an die
Verbraucherzentrale Baden Wiurttemberg wenden. Dort erhalten
Sie fundierte Beratung zu lhren Rechten.

Fur eine umfassende rechtliche Vertretung , insbesondere wenn
hohe Summen im Raum stehen

Video:

https://www.youtube.com/watch?v=BNiTVsAlzlc

Besuche unsere Webseiten:

1. ['ArtikelSchreiber.com -
https://www.artikelschreiber.com/', 'ArtikelSchreiben.com -
https://www.artikelschreiben.com/', 'UNAIQUE.NET -
https://www.unaique.net/, 'UNAIQUE.COM -
https://www.unaique.com/', 'UNAIQUE.DE -
https://www.unaique.de/"]

['- Hochwertige Artikel automatisch generieren -
ArtikelSchreiber.com’, '- Individuelle Texte von Experten
erstellen - ArtikelSchreiben.com’, '- Einzigartige KlI-Tools
fur Content-Erfolg - UNAIQUE.NET']

Kostenloser Automatischer Textgenerator fur...
Kinstliche Intelligenz Text,...
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